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Communiqué de Presse

EUDONET lance une nouvelle solution
pour les Institutions culturelles

Editeur francais de logiciels 100 % Web de Gestion de la Relation Client, Eudoweb
lance une nouvelle solution spécialement congue pour mieux gérer I'activité des
Institutions Culturelles.

La gestion d'un musée, d’'un monument national ou d’'un organisme culturel
demande des compétences spécialisées. Pour assister les gestionnaires au quotidien, le
logiciel Eudonet offre des fonctionnalités collaboratives et intuitives, autour d’'une base
de données métier unique.

Eudonet prend en charge I'’ensemble de [I'activité des Institutions
Culturelles :

- centraliser I'ensemble des informations sur une base de données accessible
a I'ensemble des services, dans un environnement sécurisé

- améliorer la connaissance et le suivi des contacts en respectant une charte
de confidentialité bien définie

- piloter efficacement sa communication et ses opérations marketing
grace a des outils de diffusion intégrés (emailing, newsletter, courriers)

- suivre facilement I'historique de ses contacts, et planifier ses événements
(rdv, relances, alertes), grace a un agenda collaboratif centralisé

- analyser ses résultats grace a un module statistique personnalisé

Grace a Eudonet, les Institutions Culturelles peuvent :

" gagner du temps

. partager les informations
" communiquer facilement
" analyser les actions

« Nous avons congu Eudonet pour en faire un outil complet. Avec le lancement de notre
nouvelle offre destinée a I'ensemble des instituions culturelles, c’est un pas de plus dans
la verticalisation de nos applications, vecteur de croissance pour notre entreprise »,
conclut Christophe Morizot, Directeur Général d’Eudoweb.



Eudonet Institutions Culturelles rencontre un grand succés et a notamment été adopté
par le Musée du Quai Branly, le Musée du Louvre, le Centre Pompidou, le Musée d’Orsay,
I’Opéra National de Paris, I'Opéra du Rhin, la Maire de Paris...

Par exemple, le Musée du Quai Branly gere aujourd’hui I’ensemble de ses contacts
(visiteurs, partenaires, journalistes..) avec Eudonet. Il peut gérer les invitations, le
protocole mais aussi les relations presse. Grace a cette solution spécialisée, le musée
peut améliorer la qualité de ses données et I'efficacité de ses actions de marketing.

A propos d’Eudoweb

Né en 2000, Eudoweb est éditeur et intégrateur de solutions CRM destinées aux PME et
Grands comptes. Elle est I'une des toutes premiéres sociétés a proposer une solution
distribuée en mode ASP ou Intranet en France. Eudoweb conforte sa position de leader
francais du CRM en ASP avec plus de 30% de croissance par an et 95% de
renouvellement de ses abonnements annuels.

Eudoweb compte plus de 800 clients en France (dont la moitié des entreprises du CAC
40) et dans le monde.
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