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Levallois-Perret, le 17 septembre 2008
Communiqué de presse

Eudonet sur iPhone deja plebiscite

Eudoweb est I'un des tout premiers éditeurs européens a proposer une solution CRM intégrée a
l'iPhone.

Des informations en temps réel sur son iPhone

Qu'ils soient managers ou commerciaux, les utilisateurs d’Eudonet CRM ont désormais acces en temps
réel a leurs informations sur I'iPhone, sans avoir recours a la fastidieuse synchronisation de leurs
données avec leur PC.

lls peuvent ainsi :
- se connecter rapidement en saisissant un identifiant
- acceéder directement aux derniers contacts consultés
- rechercher un contact et le mettre a jour
- afficher leur agenda
- saisir un rendez-vous
- obtenir le plan d'accés du contact
- communiquer en direct par mail ou téléphone

Il s'agit donc d'une véritable application métier intégrée aux fonctions natives de I'iPhone afin de
permettre aux clients d’Eudoweb d’exploiter au mieux les fonctionnalités d’Eudonet CRM avec celles
du terminal : mail, GPS, téléphone,...

Eudonet Iphone est téléchargeable gratuitement sur « App Store ».

Développé en Objective-C, Eudonet iPhone acceéde aux données via la bibliotheque de WEB-SERVICE
d’Eudonet. Il ne nécessite donc aucune installation sur les serveurs et utilise le port standard web
https. Aprés son téléchargement Eudonet iPhone est donc immédiatement opérationnel.

Une offre exceptionnelle pour les utilisateurs d’Eudonet CRM

Nul doute que I'iPhone devrait favoriser le développement des applications métier en mode mobile.
Eudoweb a donc inclus le module iPhone a son offre Eudonet CRM, qui reste proposée au tarif de
60 €HT par mois et par utilisateur.

Les solutions Eudonet sont une gamme compléte d’applications en mode SaaS (Software as a Service)
couvrant I'ensemble des besoins fonctionnels de la Gestion de la Relation Client : gestion des forces
de ventes, prospection et marketing, suivi et fidélisation des clients, statistiques et rapports.
Entierement paramétrable, Eudonet s'adapte aux besoins de ses clients et répond ainsi a de
nombreuses problématiques métiers.

La vitesse et la simplicitée dutilisation sont les facteurs clés du succés de lapplication iPhone qui
permettent de ne plus avoir besoin de son PC en déplacement. Aprés ['iPhone, nous allons également
proposer Eudonet CRM sur dautres terminaux. En outre, notre application mobile sera compatible
avec la version 7 d’Eudonet CRM, qui sortira avant la fin de l'année », annonce Guillaume Bouillot,



Directeur Général d’Eudoweb. « Nous sommes tres fiers d'avoir développé cette solution qui permet a
nos clients de bénéficier de la magie de I'ergonomie de I'lPhone tout en ayant acces a leurs données
en temps réel. Ces investissements ont été rendus possibles grace a la croissance d’Eudoweb depuis
sa création et a la confiance que nous renouvellent nos clients chaque année », conclut-ii.
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